Az Osztrak Posta emberi jogokrol
szolo elvi nyilatkozata
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A mi felelosségiink

Mint Ausztria vezet6, kozép- és délkelet-eurdpai leanyvallalatokkal rendelkezd logisztikai
és postai szolgaltatoja, nagy tarsadalmi felelésséget hordozunk - és mi nagyon
szeretnénk megfelelni ennek a felelGsségnek. Ezért az Osztrak Posta Rt. mar sok éve
tagja az ENSZ Globalis Megallapodasanak (Global Compact).

Szeretnénk kezeskedni azért, hogy tevékenységiink etikai szempontbdl folyamatosan
kifogastalan és példamutato legyen, az emberi jogok mindenkori tiszteletben tartasaval.
Ennek felelGssége az igazgatdtanacsot, valamint mindannyiunkat terheli, beleértve az
Osszes alkalmazottat és vezett. Mert szamunkra az ember all nemzetkozileg miik6d6
vallalatcsoportunk kézéppontjaban, legyen az munkavallald, vagy ligyfél, izleti partner,
vagy barmilyen érdekelt fél.

Ezzel a politikai nyilatkozattal a vallalatcsoport egészén és a beszallitdi lancon beliil az
emberi jogok garantalasa tekintetében k6zos értelmezési keretet és k6zos normat

teremtink.
DI Dr. Georg Pdlzl DI Walter Oblin DI Peter Umundum
vezérigazgatd vezérigazgato helyettes csomag és logisztikai igazgat6

Az elvi nyilatkozatot 2022. jGnius 22-én fogadtuk el.
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Ertékeink

Ertékeinket a Magatartasi és etikai
kddexben rogzitjik, amely
meghatarozza azokat az elveket,
amelyek a mindennapi munkank
soran a vallalatcsoporton belil és
azon kivil is irdnyaddak a
hétkdznapokban a
magatartasunkra és az egymassal
szembeni érintkezésiinkre nézve.
Ez szerves részét képezi az egymas
megbecsiilésen alapuld, jogkbvetd
és fenntarthaté vallalati
kultiranknak, amely mellett
elkoteleztilk magunkat, és amelyet
nap, mint nap Gjra meg Ujra élettel
szeretnénk megtolteni.

Modszeriink

Rendszeresen végziink vallalati
csoportszint(i kockazatelemzést,
amelybe beépitjiik a folyamatos
nemzeti és nemzetkozi
tapasztalatcsere, a Posta
vallalatcsoporton beldli
tapasztalataink és az érdekelt
felekkel folytatott parbeszéd
tanulsagait.

A kockazatelemzés eredményei
alapjan az azonositott kockazatok
minimalizalasara és az okozott
karok kiegyenlitésére
intézkedéseket dolgozunk ki.
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Ezzel az elvi nyilatkozattal, amely a
magatartasi és etikai kddex
kiegészitéseként a vallalatcsoport
egészére érvényes, hangsulyozzuk
elkotelezettségilinket az emberi
jogok tiszteletben tartasa mellett,
és kiilonos tekintettel 6sszhangban
az alabbiakkal

- az ENSZ Globalis Megallapodas
elvei

- az ENSZ iranymutat6 elvei az
lzleti életrél és az emberi
jogokrol

- az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozata

Az atvilagitasi kotelezettségeink
teljesitése érdekében
megfeleldség-iranyitasi
rendszeriink rendszeres emberi
jogi atvilagitasi folyamatokat
irdnyoz el6, igy elsGsorban a
folyamatos értékelést, a nyomon
kovetést és a rendszeres
jelentéstételt. Ezen tilmenden
iranymutatasok keriilnek
bevezetésre. Ezek kozé tartoznak
elsGsorban a magatartasi és etikai
kddex, a vallalkozok magatartasi
kddexe, valamint a human
er6forras, a megfelelés, a
beszerzés és a vallalati
fenntarthatdsag teriiletén

- a Nemzetkozi Munkaliigyi
Szervezet (ILO) alapelvei

- az OECD multinacionalis
vallalatokra vonatkozd
iranymutatasai

- az ENSZ fenntarthato fejlédésre
vonatkozé céljai (SDG-K).

Minden olyan orszagban és
régidban, ahol a Posta
vallalatcsoport tevékenykedik,
folyamatosan betartjuk a vonatkozd
jogszabalyokat és a nemzetkozi
emberi jogi norméakat.

alkalmazott belsd iranymutatasok.
A postai vallalatcsoporton beldl
rendszeres képzési intézkedések
és tudatossagnovelé kampanyok
zajlanak az emberi jogok
tiszteletben tartasanak
tudatositasa érdekében. A
kockazatelemzésrél és az
atvilagitasrol az igazgatdtanacs, az
auditbizottsag és a
felugyel6bizottsag szamara
rendszeresen jelentés késziil.
Emellett évente atfogd nem
pénziigyi jelentés kerdl
kozzétételre.

Vezérelveink

Atvilagitasi rendszeriinkkel
0sszhangban szeretnénk kiemelni
Posta vallalatcsoportunk emberi
jogokkal kapcsolatos vezérelveit,
amelyek izleti tevékenységiink
szempontjabdl kiléndsen fontosak:

Nem tirjik a kényszermunkat és a
rabszolgasagot; ugyancsak teljes
mértékben elutasitjuk a
rabszolgasag és az
emberkereskedelem modern
formait is. A Posta
véllalatcsoportban végzett munka
kizarélag az 6nkéntesség elvén
alapul.

A gyermekmunka minden formaja,
ahogyan azt az ILO és az ENSZ
egyezmények vagy a nemzeti
jogszabalyok meghatarozzak,
szigordan tilos. A munkaeré-
felvétel mindig a vonatkozd
nemzeti jogszabalyoknak
megfelelden torténik.

A vonatkozé térvényekkel és
rendeletekkel 6sszhangban,
tiszteletben tartjuk a
munkavallaléknak a munkavallaléi
képviselet alapitasdhoz, az
egyesiilési szabadsaghoz és a
kollektiv targyalasokhoz val
jogat. Minden munkavallald
szabadon csatlakozhat
szakszervezethez vagy
munkavallaléi érdekképviseleti
szervhez. A munkavallalok
képviselGjeként eljard
munkavallalok sem elényt nem
élveznek, sem hatranyt nem
szenvednek. Egyittm(ikddink a

munkavallaléi képviseletekkel, és
biztositjuk a rendszeres
eszmecserét.

Nem t(rjik el a nemzetkozi és
nemzeti torvényekkel és
szabalyozasokkal ellentétes
munkakorilményeket. Ugyanezt
varjuk el kézvetlen és kozvetett
lzleti partnereinktdl is.

A torvényes és/vagy kollektiv
szerzGdéses keretfeltételek, igy
kiilonésen a munkaidé, a
pihendsziinetek, a taléra és a
rekreacids szabadsag a
munkaszerz6déseink részét
képezik, és hozzéjarulnak a munka
és a maganélet egyensllyanak
megteremtéséhez.

A Posta vallalatcsoporton beliil
biztositjuk a biztonsagos
munkakoriilményeket. Nagy
hangsulyt fektetiink a jogi és a
bels6 munkavallal6-védelmi
rendelkezések betartasara; a
Posta vallalatcsoport szamara
kiemelt fontossagu a
munkatarsainak jolléte.
Munkavallaléink egészsége és
biztonsaga kiilonésen fontos
szamunkra. Ezért aktivan
tamogatjuk a munkahelyen az
egészségfejlesztést, és megel6z6
intézkedéseket tesziink
munkavallaléink hosszu tavu
egészségének és
munkaképességének megdrzése
érdekében.

Minden munkavallalénak joga van
a tisztességes és
teljesitményaranyos dijazasra,
amely a munkavallalok szamara a
vonatkoz6 munkaszerz6déseknek

megfeleléen azonnal, és a
munkatarsak szamara atlathato
moédon keril kifizetésre. Nemt6l
fliggetlenil nincsenek
bérkilonbségek ugyanarra a
munkakorre és ugyanarra a
képesitésre vonatkozdan.

A mindennapi munkavégzés soran
tamogatjuk a tiszteletteljes
érintkezési formakat, ezért nem
tlrjik el a munkahelyen a
zaklatast és megfélemlitést, illetve
a lelki vagy testi er6szak egyéb
formait.

Olyan befogad6 (munka)
kornyezetet tamogatunk, amelyben
a kiilonbozd élethelyzet(i emberek
megszoélitottnak és odatartozonak
érezhetik magukat. A sokszinliség
kdzponti vezérelvként szerepel
integralt vallalati stratégiankban,
valamint a vezetési és vallalati
kultiraban. Ezért a Posta
vallalatcsoportban a
megkiilonb6ztetés semmilyen
formaja nem toleralhato, kiilénésen
nem, kor, etnikai vagy tarsadalmi
hattér, bérszin, szellemi vagy fizikai
fogyatékossag, vallas vagy
vilagnézet, politikai meggy6z6dés,
csaladi allapot, egészségi allapot,
illetve szexualis iranyultsag
alapjan.

Postai vallalatcsoportként
szeretnénk hozzajarulni az
esélyegyenléség elémozditasahoz
a mind munkaerg-felvétel, a
tovabbfejlédés, a karrierépités,
mind pedig a munka és a
maganélet 6sszeegyeztethetdsége
terén.

Elvi nyilatkozat az emberi jogokrél - 5



Nem tlrjik a korrupcié semmilyen
formajat. A leghatarozottabban
keriiljik a tisztességtelenség és a

becstelenség mindenféle latszatat.

Uzleti dontéseinket kizarélag
objektiv megfontolasok alapjan, a
Posta érdekében hozzuk meg;
abban maganérdekek nem szabad,
hogy szerepet jatsszanak.

Védjiik az Ugyfelek, munkatarsak,
lzleti partnerek, vallalkozok és az
érdekelt felek privat szférajat. Az
egész csoportra kiterjedd
adatvédelmi rendszer biztositja a
személyes adatok felelGs és
biztonsagos kezelését.

Uzleti tevékenységiink, kiilondsen
az éghajlatot befolyasol6
liveghazhatasl gazok kibocsatasa
révén hatassal van a kérnyezetre
és az éghajlatra is. Rendszeresen
elemezziik hatasainkat, és aktivan
dolgozunk a kérnyezeti és éghajlati
terhelések csokkentésén.

Ambicidzus kornyezetvédelmi
célokat tlizlink ki magunk elé, és a
nemzeti és nemzetkozi
éghajlatvédelmi célok tamogatasan
dolgozunk.

Uzleti tevékenységiink soran
eréforras-hatékony médon jarunk
el, és mindig betartjuk a
kornyezetvédelmi- és éghajlatjogi
jogszabalyokat és szabvanyokat.

Kommunikacionk

Nagy hangsulyt fektetlink az
atlathatdsagra, ezt a nyilatkozatot
kdzzétessziik a weboldalunkon, és
aktivan kommunikaljuk minden
alkalmazottunk felé.
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Ezen tilmenden az éves nem
pénziigyi jelentésiink részeként
kozzétessziik emberi jogi
kotelezettségvallalasainkat,
kockazatainkat és
tevékenységeinket.

Ertesitési lehetségeink

A torvény vagy a Magatartasi és
etikai kddexiink és az Emberi
jogokrol sz6l6 nyilatkozat
szabalyainak megsértését vagy a
vezetdnek, vagy az alabbi
bejelentési csatornakon keresztiil
a Compliance Office-nak lehet
jelenteni:

Intézkedések

Szabalysértési bejelentések esetén
a lehet6 leghamarabb torténd és
koriiltekinto tisztazas érdekében
definialt eljarasainkat folytatjuk le.

Hazon beliil a compliance.helpdesk@post.at cimen, vagy
. az OSKAR honlapon, valamint a kdvetkezd forrédrétokon
keresztiil:

Ingyenes forrddrot Ausztrian beliil: 0800 202224
Ingyenes nemzetkdzi forrodrot: 0800 20222426
Szerbiai forrédrét: +43 (0) 57767 24317

| Hazon kiviil a post.at/ir/c/compliance oldalon a
% ,Kapcsolatfelvétel” meniipont alatt, vagy kézvetleniil a

| compliance.helpdesk@post.at cimen, illetve a fent emlitett
forrédrétokon keresztiil.

A Compliance Helpdeskhez érkezé bejelentéseket szigorian
bizalmasan kezeljik, és a bejelentések természetesen névteleniil is
megtehetok.

Azonnal levonjuk a megfeleld
konzekvenciakat, és tovabbi
intézkedéseket tesziink a jovébeni
jogsértések megelGzésére.

Tovabbi informacidk: Code of Conduct lehivhaté a post.at/co/c/verhaltens-und-ethikkodex cimen;
A Munkavallalék magatartaskddexe lehivhaté a post.at/co/c/avb cimen,
a nem pénziigyi jelentés lehivhatd a post.at/ir/c/nachhaltigkeitsberichte cimen.
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Osztrak Posta V
Compliance Office
Rochusplatz 1

1030 Bécs
Ausztria
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