EXPRESS ONE ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

("Adatkezelési Tajékoztato™)

AZ ADATKEZELORE VONATKOZO ADATOK

Az Express One Hungary Korlatolt Felelésségili Tarsasag (a tovabbiakban: "Express One")
kiemelt figyelmet fordit a csomagklldé szolgaltatasai igénybevétele kapcsan kezelt és feldolgozott
személyes adatok védelmére, valamint az adatvédelemmel kapcsolatos, mindenkor alkalmazando
jogszabalyoknak valé megfelelésre.

Erre valo tekintettel az Express One a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban kivan atfogo, atlathaté és
tdémor tajékoztatast nyujtani az adatkezelési tevékenységei kapcsan.

A Jelen Adatkezelési Téajékoztaté az Express One mindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési
Feltételeinek ("ASZF") 7. szamu mellékletét képezi. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja az
érintettek megfelelé, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu Rendeletének
("GDPR") megfelelé tajékoztatasa. Az ASZF az alabbi linken érhetd el és tolthets le:
http://expressone.hu/public/ASZF 2018 05 04.pdf. A jelen Adatkezelési Tajékoztaté pedig az
alabbi linken érhet6 el és tolthetd le:
https://expressone.hu/public/Express_One_Hungary_ Kft Adatkezelesi_tajekoztato.pdf.

Az Express One kifejezetten fenntartja azon jogat, hogy az alapul fekvé jogszabalyi kérnyezet
valtozasaira is figyelemmel, a jelen Adatkezelési Tajékoztatét barmikor, az érintettek elézetes
kozvetlen tajékoztatasa nélkil is moédositsa és/ vagy hatalyon kivil helyezze. Az Express One,
amennyiben a jelen Adatkezelési Tajékoztaté modositasara kerllne sor, err8l a modositas
hatalybalépése el6tt tajékoztatast és figyelemfelhivast tesz kbézzé a honlapjan
(http://www.expressone.hu) legkésébb a modositas(ok) hatalybalépését megel6z6 legalabb 15
nappal kbzzéteszi.

Az Express One adatai az alabbiak:

Az adatkezel6 neve: Express One Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhelye: 1239 Budapest, Eurépa utca 12.

cégjegyzékszama: 01-09-980899

addészama: 13947109-2-43

honlapja: http://www.expressone.hu

e-mail cime: ugyfelszolgalat@expressone.hu

fax szama: +36 18 777 499

postacime: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.

k6z6sségi adészama: HU13947109
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Amennyiben az Express One adatkezelésével és/ vagy a jelen Adatkezelési Tajékoztatoval
kapcsolatban kérdése vagy észrevétele merilne fel, vagy amennyiben az érintett a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett jogaival kivan élni, ennek Express One felé torténd
jelzésére a 4. pont Il. alpontban foglalt elérhetéségeken jogosult.

|.  ADATKEZELESI TEVEKENYSEG RESZLETEZESE

AZ EXPRESS ONE AZ ALABBI TEVEKENYSEGEK KAPCSAN FOLYTAT
ADATKEZELESI TEVEKENYSEGET:

A. FUTARPOSTAI ES EXPRESSZ POSTAl SZOLGALTATASOKKAL
KAPCSOLATBAN

A postai szolgaltatasokrol sz6lo 2012. évi CLIX. térvény (tovabbiakban: ,Postatv.”) hatalya ala
tartézé

1) Belfoldi és kulfoldi szallitas szerz6dott partnerek és eseti megbizdk részére
(futarpostai tevékenység és expressz postai szolgaltatas) futar altal torténd
kézbesitésre

2) Belfoldi szallitas szerz6do6tt partnerek részére (futarpostai tevékenység és expressz
postai szolgaltatas) csomagponton torténé kézbesitésre

3) EURODIS
4) Egyéb egyetemes szolgaltatast nem helyettesité postai szolgaltatas

valamint a polgari torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”) hatalya ala
tartozo

5) Fuvarozasi szolgaltatas
B. EGYEB ADATKEZEKES
1. Kar kezelés

2. Koveteléskezelés
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A. FUTARPOSTAI ES EXPRESSZ POSTAI SZOLGALTATASOKKAL KAPCSOLATBAN

1. BELFOLDI KEZBESITES SZERZODOTT ES ESETI MEGBiZOK MEGRENDELESERE,
FUTAR ALTAL TORTENO KEZBESITESRE

1.1. A szolgaltatas leirasa

A belfdldi hazhozszallitds olyan, mind természetes és nem természetes személy feladdk részére
biztositott szolgaltatas, mely keretében az Express One az ASZF-ben foglalt feltételeket is
figyelembe véve, az ott, valamint a felek k6zott a hazhozszallitasra |étrejott futar-szolgaltatasi
szerz8désben meghatarozottak szerint a feladd &ltal feladni kivant és az Express One részére
atadott kildeményt az Express One a felad6 altal meghatarozott cimzett, illetve az atvételre jogosult

személy részére kézbesiti, illetve azt megkisérli.

1.1.1. Eseti megbizé felad6 esetén

Az eseti megbizé altal a fuvarlevélen, arufelvételi adatlap kitoltésével vagy online fellleten térténd
regisztracié (eBox) utjan megko6tott szerz6dés esetén.

Az Express One a jelen pont vonatkozasaban adatkezeld.

Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé célja
kezelt
személyes
adatok és azok
forrasa
1 | Természetes | Az érintettél az | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai
személy Express One | pont (az adatkezelés a | szolgaltatasi
felado altal felvett: név; | szerz6dés teljesitéséhez | szerz6déshez
lakcim; szlkséges) kapcsolédé
szamlazasi cim; elékészilet és
sziletési  hely; | ES annak teljesitése, a
szlletési id6; teljesités
anyja neve | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | elszamolasa,
adodazonositd pont (jogi kotelezettség | igazolasa és
jele; teljesitéséhez sziikséges) utélagos
telefonszama; ellen6rzése, a
fax szama; e- | [jogi kotelezettséget tartalmazo | fellgyeleti hatésag
mail cim jogszabaly: Postatv. 54. § (1) | részére torténd
bekezdés, Postarendelet! 7.§ | adatszolgaltatas,
(1) bekezdés] kapcsolattartas.
eBox utjan | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | Az informacios
torténd pont (az adatkezelés a | tarsadalommal
szerz6déskotés szerz6dés teljesitéséhez | 6sszefliggd
esetén: szlkséges) szolgaltatas
nyujtasara iranyuld
Az érintettél az | ES szerz6dés
Express One létrehozasa,
tartalmanak

1335/2012. (XIl. 4.) Korm. rendelet a postai szolgaltatasok nyujtasanak és a hivatalos iratokkal kapcsolatos postai
szolgaltatas részletes szabalyairdl, valamint a postai szolgaltatok altalanos szerzédési feltételeir6l és a postai
szolgaltatasbadl kizart vagy feltételesen szallithaté kildeményekrdl (a tovabbiakban: "Postarendelet”)
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Az érintettél az

Express One
altal felvett: e-
mail cim.

Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé célja
kezelt
személyes

adatok és azok

forrasa
altal felvett: meghatarozasa,
azonositashoz GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | modositasa,
szikséges pont (jogi kotelezettség | teljesitésenek
természetes teljesitéséhez sziikséges) figyelemmel
szemeélyazonosit kisérése, az abbdl
6 adatok; lakcim; | [jogi kotelezettséget tartalmazo | szarmazo dijak
a  szolgaltatas | jogszabaly: Ekertv. 13/A.§ (1)- | szamlazasa,
igénybevételéne | (3) bekezdés valamint az azzal
k idépontja, kapcsolatos
id6tartama és kovetelések
helye; a érvényesitése
szolgaltatas céljabal,
nyujtasahoz kapcsolattartas.
technikailag
elengedhetetlen
al szikséges
személyes
adatok.
eBox utjan | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | Az igénybe vevd
torténd pont (jogi kotelezettség | megrendelése
szerz8déskotés | teljesitéséhez sziikséges) megérkezésének az
esetén: igénybe vevd felé

[jogi koételezettséget tartalmazo
jogszabaly: Ekertv.2 6.§ (2)
bekezdés]

ES

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (az adatkezelés az Express
One jogos érdekének
érvényesitéséhez szikseéges).

elektronikus uton
torténd
haladéktalanul
visszaigazolasahoz,
a szerz6dés

megkdtéséhez.

képviseletét
ellato
természetes
személy

2 | Szerz6do fél

A szerz6d6 fél
képviseletét
ellaté
természetes
szemeélytdl
felvett: név;
telefonszam; fax
szam.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

pont (az adatkezelés a
szerz6dés teljesitéséhez
szlikséges)

ES

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont (jogi kotelezettseg
teljesitéséhez sziikséges)

[jogi kotelezettséget tartalmazo
jogszabaly: Postatv. 54. § (1)
bekezdés]

A szerz6d6 féllel

kotott, valamint a
postai szolgaltatasi
szerz6déshez
kapcsolédo
elékésziilet es
annak teljesitése, a
teljesités
elszamolasa,
igazolasa és
utdlagos
ellen6rzése, a
felligyeleti hatdsag
részére térténd

adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.

2 Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 8sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: "Ekertv.")
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adatok; lakcim; a
szolgaltatas
igénybevételéne

k idépontja,
idétartama és
helye; a
szolgaltatas
nyujtasahoz
technikailag

elengedhetetle-
nal  szikséges

Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé célja
kezelt
személyes
adatok és azok
forrasa

eBox utjdn | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | Az informacios

térténd pont (az adatkezelés a | tarsadalommal

szerz6déskotés szerz6dés teljesitéséhez | 6sszefliggd

esetén: szlikséges) szolgaltatas
nyujtasara iranyulo

A szerz6dé fél | ES szerz6dés

képviseletét Iétrehozasa,

ellaté GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | tartalmanak

természetes pont (jogi kotelezettség | meghatarozasa,

személytél  az | teljesitéséhez szlikséges) modositasa,

Express One teljesitésének

altal felvett: | [jogi koételezettséget tartalmazoé | figyelemmel

azonositashoz jogszabaly: Ekertv. 13/A.§ (1)- | kisérése, az abbdl

szlkséges (3) bekezdés szarmazé dijak

természetes szamlazasa,

személy valamint az azzal

azonosito kapcsolatos

kdvetelések
érvényesitése
céljabol,
kapcsolattartas.

személyes

adatok.

eBox utjan | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | Az igénybe vevd
torténd pont (jogi kotelezettség | megrendelése
szerz8déskotés | teljesitéséhez sziikséges) megérkezésének az
esetén: igénybe vevd felé

A szerz6dd fél
képviseletét

ellaté
természetes
személytél az
Express One
altal felvett: e-
mail cim.

[jogi koételezettséget tartalmazo
jogszabaly: Ekertv.® 6.§ (2)
bekezdés]

ES

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (az adatkezelés az Express
One jogos érdekének

érvényesitéséhez szilkséges).

elektronikus uton
torténd
haladéktalanul
visszaigazolasahoz,
a szerz6dés

megkdtéséhez.

3 Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: "Ekertv.")

M.10810496.2



w47 EXPRESS

ONE
Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé célja
kezelt
személyes
adatok és azok
forrasa
Természetes | A feladd altal | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai
személy felvett és | pont (az adatkezelés a | szolgaltatasi
cimzett tovabbitott: név; | szerzédés teljesitéséhez | szerz6déshez
lakcim; szallitasi | szikséges) kapcsolédo
cim, szuletési el6készulet és
hely; szilletési | ES annak teljesitése, a
id6; anyja neve; teljesités
adoazonosito GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | elszamolasa,
jele; pont (jogi kotelezettség | igazolasa és
telefonszama; teljesitéséhez sziikséges) utélagos
fax szam; e-mail ellendrzése, a
cim [iogi kotelezettséget tartalmazo | feligyeleti hatésag
jogszabaly: Postatv. 54. § (1) | részére tortend

bekezdés]

adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.

A feladé6 (mint | GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) | Az Express One

mas adatkezel®) | pont (az Express One jogos | jogos érdekének

altal felvett és | érdeke) érvényesitéséhez

tovabbitott: e- szlkséges

mail cime (min&ségbiztositas
és  szolgaltatasok
szinvonalanak
ellendrzése/
javitasa) e-mail
utjan torténd
kérd6éiv kikildésén
keresztul.

A feladotol, | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai

illetve a cimzettdl | pont (az  adatkezelés  a | szolgaltatasi

esetlegesen szerz6dés teljesitéséhez | szerz6déshez

felvett: eltérd | szikséges) kapcsolédé

kézbesitési cim el6készulet és

és/ vagy idépont. | ES annak teljesitése, a

Felvehet6 teljesités

tovabba a | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | elszamolasa,

korabban pont (jogi kotelezettség | igazolasa és

megadottol teljesitéséhez sziikséges) utélagos

eltérd e-mail cim ellenbrzése.

vagy [jogi koételezettséget tartalmazo

telefonszam is, | jogszabaly: Postatv. 41. § (6)

tovabba a | bekezdés, illetve a

modosito fél altal | Postarendelet 9.§ (3) bekezdés]

a megjegyzés

rovatban tovabba a GDPR 6. cikk (1)

megadott adat. | bekezdés a) és f) pont

(hozzajarulas és jogos érdek)

A cimzett6l | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai

felvett: alairas, | pont (az  adatkezelés a | szolgaltatasi

személyi szerz6déshez
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Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé célja
kezelt
személyes
adatok és azok
forrasa
azonositasra szerz6dés teljesitéséhez | kapcsolodo
alkalmas szlikséges) jogszabalyi
okmany kotelezettség
szamanak és | ES teljesitése, a
tipusanak szerz6dés
feltintetése GDPR 6. cikk (1) teljesitésének
igazolasa,
bekezdés c) pont (jogi | jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez | kotelezettségnek
szlikséges) valé megfelelés.
[jogi koételezettséget tartalmazo
jogszabalyok: Postatv. 41.§ (10)
bekezdés és 54. § (1) bekezdés,
valamint a Postarendelet* 22.§
(5) bekezdés a) pontja]
A cimzettél | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) | Az Express One
felvett pont (az érintett hozzajarulasa) | jogos érdekének
elégedettségmeé- érvényesitéséhez
rés eredménye szlkséges
és a (min&ségbiztositas
fuvarlevélszam. és szolgaltatasok
szinvonalanak
ellendrzése/
javitasa) e-mail
utjan torténd
kérddiv kikildésén
keresztul.
4 | Cimzett A felado, illetve a | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai
képviseletét | természetes pont (az adatkezelés a | szolgaltatasi
ellaté személy cimzett | szerz8dés teljesitéséhez | szerz6déshez
természetes | 4ltal felvett és | szlkséges) kapcsol6dé
személy tovabbitott: név; el6készulet és
(illetve egyéb | lakcim; ES annak teljesitése, a
atvételre telefonszama; teljesités
jogosult) GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | elszamolasa,
pont (jogi kotelezettség | igazolasa és
teljesitéséhez sziikséges) utélagos
ellen6rzése, a
liogi kotelezettséget tartalmazo | felligyeleti hatdsag
jogszabalyok: Postatv. 54. § (1) | részére torténd
bekezdés] adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.
A feladé6 (mint | GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) | Az Express One
mas adatkezeld) | pont (az Express One jogos | jogos érdekének
altal felvett és | érdeke) érvényesitéséhez
szlkséges

4 335/2012. (XII. 4.) Korm. rendelet a postai szolgaltatasok nyujtasanak és a hivatalos iratokkal kapcsolatos postai
szolgaltatas részletes szabalyairdl, valamint a postai szolgaltatok altalanos szerzédési feltételeir6l és a postai
szolgaltatasbol kizart vagy feltételesen szallithaté kildeményekrdl
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Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé célja
kezelt
személyes
adatok és azok
forrasa

tovabbitott: e- (min&ségbiztositas

mail cime és szolgaltatasok
szinvonalanak
ellenérzése/
javitasa) e-mail
utjan térténd
kérddiv kikildésén
keresztul.

A feladotol, | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai

illetve a cimzettél | pont (az  adatkezelés a | szolgaltatasi

esetlegesen szerz6dés teljesitéséhez | szerz6déshez

felvett: eltérd | szikséges) kapcsolédo

kézbesitési cim el6készulet és

és/ vagy idépont. | ES annak teljesitése, a

Felvehet6 teljesités

tovabba a | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | elszamolasa,

korabban pont (jogi kotelezettség | igazolasa és

megadottol teljesitéséhez szilkséges) utélagos

eltérd e-mail cim ellenbrzése.

vagy [jogi koételezettséget tartalmazo

telefonszam is, | jogszabaly: Postatv. 41. § (6)

tovabba a | bekezdés, illetve a

modosito fél altal | Postarendelet 9.§ (3) bekezdés]

a  megjegyzés

rovatban tovabba a GDPR 6. cikk (1)

megadott adat. | bekezdés a) és f) pont

(hozzajarulas és jogos érdek)

A cimzett | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai

képviseletét pont (az adatkezelés a | szolgaltatasi

ellaté személytdl | szerz8dés teljesitéséhez | szerz6déshez

felvett:  alairas; | szukséges) kapcsolédé

személyi jogszabalyi

azonositasra ES kotelezettség

alkalmas teljesitése, a

okmany GDPR 6. cikk (1) szerzG6dés

szamanak és teljesitésének

tipusanak bekezdés c) pont (jogi | igazolasa,

feltlintetése;  a | kotelezettség teljesitéséhez | jogszabalyi

cimzett és a

kozotte lévé
kapcsolat vagy
az atvevé

min&ségének
feltiintetésével.

szlikséges)

[jogi koételezettséget tartalmazo
jogszabalyok: Postatv. 41.§ (10)
bekezdés és 54. § (1) bekezdés
valamint a Postarendelet 22.§
(5) bekezdés a) pontja]

VAGY

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (az adatkezel§ jogos

kotelezettségnek
valé megfelelés.
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Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé célja
kezelt
személyes
adatok és azok
forrasa
érdekeinek  érvényesitéséhez
szlikséges)

A cimzett | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) | Az Express One

képviseletét pont (az érintett hozzajarulasa) | jogos érdekének

ellato érvényesitéséhez
természetes szlkséges
személytél (min6ségbiztositas
felvett és  szolgaltatasok
elégedettségmeér szinvonalanak

és eredménye és ellenérzése/

a fuvarlevélszam javitasa) e-mail
utjan torténd
kérddiv kikildésén
keresztul.

Tanu A tanutol felvett: | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | Az irni nem tudo, a
e mindsége; | pont (az adatkezelés a | latin betliket nem
neve, életkora, | szerz6dés teljesitéséhez | ismerd vagy egyéb
alairasa; sziikséges) ok miatt irdséban
személyazonoss gatolt  cimzettnek
aganak ES sz0l6 koényvelt
igazolasahoz kildemény
kapcsolodo GDPR 6. cikk (1) atadasanak,
adatok valamint az atvevd

bekezdés c) pont (jogi | jogosultsaganak
kotelezettség teljesitéséhez | igazolasa.
szlikséges)

[jogi koételezettséget tartalmazo

jogszabaly: Postarendelet 26.§

(1) bekezdés]

Torvényes A térvényes | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A cselekvSképtelen

képvisel6 képvisel6tél pont (az adatkezelés a | vagy a

vagy felvett: személyi | szerz6dés teljesitéséhez | cselekvéképessége

gondnok azonositashoz szlkséges) t kizaré gondnoksag
szlkséges alatt allé

adatok; alairas; ES természetes
személy részére

A gondnoktdl
felvett: jogerGs
hatésagi
hatarozat;
hatésagi
igazolvany vagy
hatésagi
bizonyitvany,
aldiras

GDPR 6. cikk (1)

bekezdés c¢)
kotelezettség
szlikséges)

pont  (jogi
teljesitéséhez

[jogi koételezettséget tartalmazo
jogszabaly: Postarendelet 26.§
(2) bekezdés]

érkezett személyes
kézbesitést igénylé
kildemény
atadasanak
igazolasa.
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1.1.2. Szerz6dott partner felado esetén

Az Express One a jelen pont vonatkozasaban adatkezeld.

hely; szlletési id6;
anyja neve;
adbazonositéd jele;
telefonszama; fax
szam; e-mail cim

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

pont (jogi kotelezettség
teljesitéséhez szikséges)

[jogi kotelezettséget
tartalmazé jogszabalyok:

Postatv. 54. § (1) bekezdés]

Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé kezelt célja
személyes adatok
és azok forrasa

1A A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A szerz6dott
szerz6dott partner pont (az adatkezelés a | partnerrel kotott,
partner képviseletét ellatd | szerzédés teljesitéséhez | valamint a postai
képviseletét | természetes szlikséges) szolgaltatasi
ellato személytél felvett: szerz6déshez
természetes | név; telefonszam; | ES kapcsolédo
személy fax szam. el6készulet és annak

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | teljesitése, a
pont (jogi kotelezettség | teljesités
teljesitéséhez sziikséges) elszamolasa,
igazolasa és utolagos
[iogi kotelezettséget | ellendrzese, a
tartalmazé jogszabaly: | felugyeleti  hatdsag
Postatv. 54. § (1) bekezdés] | részere térténd
adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.

2 | Természete | A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai szolgaltatasi
s személy | partner (mint mas | pont (az adatkezelés a | szerz8déshez
cimzett adatkezel6)  altal | szerz6dés teljesitéséhez | kapcsolodo

felvett és | szlikséges) el6készilet és annak
tovabbitott: név; teljesitése, a
lakcim;  sziiletési | ES teljesités

elszamolasa,
igazolasa és utdlagos

ellen6rzése, a
felugyeleti  hatésag
részére torténd

adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.

A szerz6déses
partner (mint mas

adatkezel6)  altal
felvett és
tovabbitott: e-mail
cime

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (az Express One jogos
érdeke)

Az Express One
jogos érdekének
érvényesitéséhez
szlikséges
(minbségbiztositas
és szolgaltatasok
szinvonalanak
ellendrzése/ javitasa)
e-mail utjan torténd
kérdéiv  kikuldésén
keresztul.

A feladétdl, illetve a
cimzettdl

esetlegesen felvett:
eltér6 kézbesitési
cim és/ vagy
idépont. Felvehetd
tovabba a
korabban

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

pont (az adatkezelés a
szerz6dés teljesitéséhez
szlkséges)

ES

A postai szolgaltatasi

szerz6déshez
kapcsolédo
el6készilet és annak
teljesitése, a
teljesités

elszamolasa,

10
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tovabbitott: név;

ONE
Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé kezelt célja
személyes adatok
és azok forrasa
megadottoél eltérd igazolasa és utdlagos
e-mail cim vagy | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | ellenbrzése.
telefonszam is, | pont (jogi kotelezettség
tovabba a modositd | teljesitéséhez sziikséges)
fél altal a
megjegyzes [iogi kotelezettséget
rovatban megadott | tartalmazo jogszabaly:
adat. Postatv. 41. § (6) bekezdés,
illetve a Postarendelet 9.§ (3)
bekezdés]
tovabba a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) és f) pont
(hozzajarulas és jogos érdek)
A cimzettdl felvett: | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai szolgaltatasi
alairas, személyi | pont (az adatkezelés a | szerz6déshez
azonositasra szerz6dés teljesitéséhez | kapcsolodo
alkalmas okmany | szikséges) jogszabalyi
tipusa, szama kotelezettség
ES teljesitése, a
szerz6dés
GDPR 6. cikk (1) teljesitésének
igazolasa,
bekezdés c¢) pont (jogi | jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez | kotelezettségnek valo
Szukse’ges) megfelelés.
[jogi kotelezettséget
tartalmazo jogszabalyok:
Postatv. 41.§ (10) bekezdés
és 54. § (1) bekezdés
valamint a Postarendelet
22.§ (5) bekezdés a) pontja]
A cimzettél felvett | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) | Az Express One
elégedettségmérés | pont (az érintett | jogos érdekének
eredménye és a | hozzajarulasa) érvényesitéséhez
fuvarlevélszam szlkséges
(min&ségbiztositas
és szolgaltatasok
szinvonalanak
ellendrzése/ javitasa)
e-mail utjan toérténd
kérd6iv  kikuldésén
keresztul.

3 | Cimzett A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai szolgaltatasi
képviseletét | partner, illetve a | pont (az adatkezelés a | szerz6déshez
ellato természetes szerz6dés teljesitéséhez | kapcsolodo
természetes | személy cimzett | szikséges) el6készilet és annak
személy (mint mas teljesitése, a
(illetve adatkezel$)  altal | ES teljesités
egyéb felvett és elszamolasa,

igazolasa és utélagos

11
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Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé kezelt célja
személyes adatok
és azok forrasa
atvételre lakcim; ellenérzése, a
jogosult) telefonszama, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | feligyeleti  hatosag
pont (jogi kotelezettség | részére torténd

teljesitéséhez sziikséges)

[jogi kotelezettséget
tartalmazo jogszabaly:
Postatv. 54. § (1) bekezdés]

adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.

A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) | Az Express One

partner (mint mas | pont (az Express One jogos | jogos érdekének

adatkezel¢)  altal | érdeke) érvényesitéséhez

felvett és szlikséges

tovabbitott: e-mail (min&ségbiztositas

cime és szolgaltatasok
szinvonalanak
ellenérzése/ javitasa)
e-mail datjan toérténd
kérd6iv  kikuldésén
keresztul.

A felad6tol/ | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A postai szolgaltatasi

cimzettdl pont (az adatkezelés a | szerz6déshez

esetlegesen felvett: | szerz6dés teljesitéséhez | kapcsol6do

eltér6 kézbesitési | szikséges) el6készulet és annak

cim és/  vagy teljesitése, a

idépont. Felvehets | ES teljesités

tovabba a elszamolasa,

korabban GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) | igazolasa és utolagos

megadottdl eltéré | pont (jogi  kotelezettség | ellendrzése.

e-mail cim vagy | teljesitéséhez szlikséges)

telefonszam is,

tovabba a modosito | [jogi kotelezettséget

fel altal a | tartalmazé jogszabaly:

megjegyzes Postatv. 41. § (6) bekezdés,

rovatban megadott
adat.

illetve a Postarendelet 9.§ (3)
bekezdés]

tovabba a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) és f) pont

(hozzajarulas és jogos érdek)

A cimzett
képviseletét ellato
természetes
személytél felvett:
alairas; személyi
azonositasra
alkalmas okmany
tipusanak,
szamanak
feltiintetése; a

cimzett és a

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

pont (az adatkezelés a
szerz6dés teljesitéséhez
szlikséges)

ES

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont (jogi  kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges)

A postai szolgaltatasi
szerz8déshez
kapcsolédo
jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése, a
szerz8dés
teljesitésének
igazolasa,
jogszabalyi

12
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GDPR 6. cikk (1)

Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé kezelt célja
személyes adatok
és azok forrasa
kozotte évo kotelezettségnek valo
kapcsolat vagy az | [jogi kotelezettséget | megfelelés.
atvevd tartalmazoé jogszabalyok:
min&ségének Postatv. 41.§ (10) bekezdés
feltintetésével és 54. § (1) bekezdés
valamint a Postarendelet
22.§ (5) bekezdés a) pontja]
ES
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont (az adatkezel6 jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez
szlkséges)
A cimzett | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) | Az Express One
képviseletét ellatoé | pont (az érintett | jogos érdekének
természetes hozzajarulasa) érvényesitéséhez
személytdl felvett szlkséges
elégedettségmérés (min6ségbiztositas
eredménye és a és szolgaltatasok
fuvarlevélszam szinvonalanak
ellenérzése/ javitasa)
e-mail utjan toérténd
kérd6iv  kikuldésén
keresztul.

4 | Tanu A tanutol felvett: e | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | Az irni nem tudo, a
minésége; neve, | pont (az adatkezelés a | latin betlket nem
életkora, alairasa; | szerz6dés teljesitéséhez | ismerd vagy egyéb ok
személyazonossag | szukséges) miatt irasaban gatolt
anak igazoldsahoz cimzettnek sz016
kapcsolédé adatok | ES kényvelt kuldemény

atadasanak, valamint
GDPR 6. cikk (1) az atvevd
jogosultsaganak
bekezdés c¢) pont (jogi | igazolasa.
kotelezettség teljesitéséhez
szlkséges)
[jogi kotelezettséget
tartalmazo jogszabaly:
Postarendelet 26.§ (1)
bekezdés]

5 | Torvényes A torvényes | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) | A cselekvdképtelen
képviseld képvisel6tél felvett: | pont (az adatkezelés a | vagy a
vagy szemelyi szerz8dés teljesitéséhez | cselekvéképességet
gondnok azonositashoz szlikséges) kizar6 gondnoksag

szikséges adatok; alatt allé természetes
alairas; ES személy részére
érkezett személyes

kézbesitést
kildemény

igenyld
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Erintett Az érintettre Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
személy vonatkozé kezelt célja
személyes adatok
és azok forrasa
atadasanak
A gondnoktdl | bekezdés <c) pont (jogi | igazolasa.
felvett: joger@s | kotelezettség teljesitéséhez

hatésagi hatarozat;
hatdsagi
igazolvany
hatdsagi
bizonyitvany,
alairas

vagy

szlkséges)

[jogi kotelezettséget
tartalmazo jogszabaly:
Postarendelet 26.§ (2)
bekezdés]

14

M.10810496.2




v#// EXPRESS
ONE

TORTENO KEZBESITESRE

2.1.A szolgaltatas leirasa

2. BELFOLDI KEZBESITES SZERZODOTT PARTNEREK RESZERE CSOMAGPONTON

A csomagpont szolgaltatas az ASZF 7.1. pontjaban keriil meghatarozasra.

2.1.1.

Szerz6dott partner feladé esetén:

Az Express One a jelen pont vonatkozasaban adatkezeld.

Erintett
személy

Az érintettre vonatkozo
kezelt személyes adatok
és azok forrasa

Az adatkezelés
jogalapja

Az adatkezelés célja

lakcim;  sziletési  hely;
szlletési id6; anyja neve;
addéazonositd jele;
telefonszama; fax szam; e-
mail cim

1. | A szerzédott | A szerz6dott partner | GDPR 6. cikk (1) | A szerz6dott partnerrel
partner képviseletét ellatd | bekezdés b) pont | kétott, valamint a
képviseletét természetes személytél | (az adatkezelés a | postai szolgaltatasi
ellaté felvett: név; telefonszam; | szerz6dés szerz8déshez
természetes fax szam; e-mail cim teljesitéséhez kapcsolédé
személy sziikséges) elékészilet és annak

teljesitése, a teljesités
ES elszamolasa,
igazolasa és utélagos
GDPR 6. cikk (1) | ellenérzése, a
bekezdés c) pont | feligyeleti hatésag
(jogi részére térténd
kotelezettség adatszolgaltatas,
teljesitéséhez kapcsolattartas.
szukséges)
[jogi
kotelezettséget
tartalmazo
jogszabaly:
Postatv. 54. § (1)
bekezdés]

2. | Természetes A szerz6dott partner (mint | GDPR 6. cikk (1) | A postai szolgaltatasi
személy mas  adatkezel§) altal | bekezdés b) pont | szerz6déshez
cimzett felvett és tovabbitott: név; | (az adatkezelés a | kapcsol6do

szerzddés
teljesitéséhez
szikséges)

ES

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont
(jogi
kotelezettség
teljesitéséhez
szikséges)

[jogi
kotelezettséget
tartalmazo

elékészllet és annak
teljesitése, a teljesités
elszamolasa,

igazolasa és utélagos

ellenérzése, a
feligyeleti hatésag
részére torténd

adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.
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Erintett

Az érintettre vonatkozo

Az adatkezelés

Az adatkezelés célja

képviseletét

mas adatkezel§) altal

személy kezelt személyes adatok jogalapja
és azok forrasa
jogszabaly:
Postatv. 54. § (1)
bekezdés]
A szerz6dott partner (mint | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos
mas  adatkezel§) altal | bekezdés f) pont | érdekének
felvett és tovabbitott: e-mail | (az Express One | érvényesitéséhez
cime jogos érdeke) szukséges
(min&ségbiztositas és
szolgaltatasok
szinvonalanak
ellenérzése/ javitasa)
e-mail utjan torténd
kérdoiv kikildésén
keresztul.
A cimzettdl felvett: alairas | GDPR 6. cikk (1) | A postai szolgaltatasi
és a személyazonossagat | bekezdés b) pont | szerz6déshez
igazolo okmany | (az adatkezelés a | kapcsol6dé jogszabalyi
elnevezése, betljele és | szerzddés kotelezettség
szama. teljesitéséhez teljesitése, a
szlUkséges) szerz6dés
teljesitésének
ES igazolasa, jogszabalyi
kotelezettségnek valé
GDPR 6. cikk (1) | megfelelés.
bekezdés c) pont
(jogi
kotelezettség
teljesitéséhez
sziikséges)
[jogi
kotelezettséget
tartalmazo
jogszabalyok:
Postatv. 54. § (1)
bekezdés,
valamint a
Postarendelet
22.§ (5) bekezdés
a) és b) pontja]
A cimzettdl felvett | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos
elégedettségmeéreés bekezdés a) pont | érdekének
eredménye és a| (az érintett | érvényesitéséhez
fuvarlevélszam hozzajarulasa) sziilkséges
(min&ségbiztositas és
szolgaltatasok
szinvonalanak
ellenérzése/ javitasa)
e-mail utjan torténd
kérdéiv kikildésén
keresztul.
3. | Cimzett A szerz6dott partner (mint | GDPR 6. cikk (1) | A postai szolgaltatasi

bekezdés b) pont

szerz6déshez
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Erintett Az érintettre vonatkozé Az adatkezelés Az adatkezelés célja
személy kezelt személyes adatok jogalapja
és azok forrasa
ellaté felvett és tovabbitott: név; | (az adatkezelés a | kapcsol6do
természetes lakcim; telefonszama szerz6dés elékészilet és annak
személy teljesitéséhez teljesitése, a teljesités
(illetve egyéb szukséges) elszamolasa,
atvételre igazolasa és utdlagos
jogosult) ES ellenérzése, a
feligyeleti hatésag
GDPR 6. cikk (1) | részére torténd

bekezdés c) pont
(jogi
kotelezettség
teljesitéséhez
sziikséges)

[jogi
kotelezettséget
tartalmazo
jogszabaly:
Postatv. 54. § (1)
bekezdés]

adatszolgaltatas,
kapcsolattartas.

A szerz6dott partner (mint
mas  adatkezeld) altal
felvett és tovabbitott: e-mail
cime

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont
(az Express One
jogos érdeke)

Az Express One jogos
érdekének
érvényesitéséhez
szikséges
(min&ségbiztositas és
szolgaltatasok
szinvonalanak
ellenérzése/ javitasa)
e-mail utjan torténd
kérdgiv kikildéseén
keresztul.

A cimzett Kképviseletét
ellato természetes
személytél felvett: alairas
és a személyazonossagat

igazold okmany
elnevezése, betljele és
szama

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont
(az adatkezelés a
szerzddés
teljesitéséhez
szliikséges)

ES

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont
(jogi
kotelezettség
teljesitéséhez
szikséges)

[iogi
kotelezettséget
tartalmazé
jogszabalyok:
Postatv. 41.§ (10)
bekezdés és 54. §

A postai szolgaltatasi
szerz6déshez
kapcsolédé jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése, a
szerz6dés
teljesitésének
igazolasa, jogszabalyi
kotelezettségnek valo
megfelelés.
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joger8s hatésagi hatarozat;
hatésagi igazolvany vagy
hatoségi bizonyitvany,
alairas

Erintett Az érintettre vonatkozé Az adatkezelés Az adatkezelés célja
személy kezelt személyes adatok jogalapja
és azok forrasa
(1) bekezdés
valamint a
Postarendelet
22.§ (5) bekezdés
a) és b) pontja]
A cimzett képviseletét | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos
ellaté természetes | bekezdés a) pont | érdekének
személytdl felvett | (az érintett | érvényesitéséhez
elégedettségmeérés hozzajarulasa) szukséges
eredménye és a (mindségbiztositas és
fuvarlevélszam szolgaltatasok
szinvonalanak
ellenérzése/ javitasa)
e-mail utjan torténd
kérdoiv kikildésén
keresztul.

4. | Tanu A tanutél felvett: e | GDPR 6. cikk (1) | Az irni nem tudd, a latin
minésége; neve, életkora, | bekezdés b) pont | betllket nem ismerd
alairasa; (az adatkezelés a | vagy egyéb ok miatt
személyazonossaganak szerz6dés irasaban gatolt
igazolasahoz kapcsolodo | teljesitéséhez cimzettnek sz6l6
adatok szlUkséges) kényvelt kildemény

atadasanak, valamint

ES az atvevd
jogosultsaganak

GDPR 6. cikk (1) | igazolasa.

bekezdés c) pont

(jogi

kotelezettség

teljesitéséhez

szukséges)

[jogi

kotelezettséget

tartalmazo

jogszabaly:

Postarendelet

26.§ (1)

bekezdés]

5. | Térvényes A torvényes képvisel6tdl | GDPR 6. cikk (1) | A cselekvéképtelen
képviseld vagy | felvett: személyi | bekezdés b) pont | vagy a
gondnok azonositashoz szikséges | (az adatkezelés a | cselekvOképességet

adatok; alairas; szerz6dés kizaré gondnoksag
teljesitéséhez alatt all6 természetes

szikséges) személy részére

érkezett személyes

A gondnoktdl felvett: | ES kézbesitést igénylé

GDPR 6. cikk (1)

bekezdés c) pont
(jogi
kotelezettség

kildemény atadasanak
igazolasa.
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Erintett
személy

Az érintettre vonatkozo
kezelt személyes adatok
és azok forrasa

Az adatkezelés
jogalapja

Az adatkezelés célja

teljesitéséhez
szikséges)

[jogi
kotelezettséget
tartalmazo
jogszabaly:
Postarendelet
26.§ (2)
bekezdés]
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3. KULFOLDI KEZBESITES SZERZODOTT ES ESETI MEGBiZOK MEGRENDELESERE,
FUTAR ALTAL TORTENO KEZBESITESRE ("EURODIS")

A Magyarorszag hatarain atnyuldé futarpostai szolgéaltatasnyujtas esetén az Express One az a.
pontban megjeldlt adatokat kezeli azzal, hogy a cimzettél, vagy a cimzett képviseletét ellatéd
természetes személytdl felvett adatok kezelésére korlatozott kivételektél eltekintve nem kertl sor.

4. EGYEB EGYETEMES SZOLGALTATAST NEM HELYETTESITO POSTAI
SZOLGALTATAS

4.1.A szolgaltatas leirasa

Az Express One altal nyujtott egyéb egyetemes szolgaltatast nem helyettesitd postai
szolgaltatasok az ASZF 1.1. és 7.1. pontjaiban keriilnek meghatarozasra.

4.1.1. Eseti megbizé felad6 esetén

Lasd: az 1.1.1. pontban foglalt alkalmazandé rendelkezések.

4.1.2. Szerzddott partner felado esetén

Lasd: az 1.1.2. pontban foglalt alkalmazandé rendelkezések.

5. FUVAROZASI SZOLGALTATAS
5.1.A szolgaltatas leirasa

A fuvarozasi szolgaltatas olyan, kizarélag az Express One szerz6déses partnerének minésilé
véllalkozasok részére biztositott szolgaltatas, mely keretében az Express One az ASZF -ben foglalt
feltételeket is figyelembe véve, az ott, valamint a felek k6zott a fuvarozas kapcsan létrejott
szerz6désben meghatarozottak szerint a feladé vallalkozas altal feladni kivant és az Express One
részére atadott kildeményt az Express One a felad6 altal meghatarozott cimzett, illetve az atvételre
jogosult személy részére kézbesiti, illetve azt megkisérli. Fuvarozassal kapcsolatos
rendelkezéseket tartalmaznak tovabba a Ptk. 6:257- 6:271.§§-ai.

Az Express One a jelen pont vonatkozasaban adatkezeld.

Erintett Az érintettre Az adatkezelés Az adatkezelés célja

személy vonatkozoé kezelt jogalapja

személyes adatok
és azok forrasa

1. |A A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) | A fuvarozasi
szerz6déses | partner képviseletét | bekezdés b) pont (az | szerz8déshez
partner ellatdé természetes | adatkezelés a szerz8dés | kapcsolodd elBkészilet
képviseletét | személytél felvett: | teljesitéséhez és annak teljesitése, a
ellaté név; telefonszam; | szlkséges) teljesités elszdmolésa,
természetes | fax szam, e-mail igazolasa és utdlagos
személy cim. ES ellenérzése,

kapcsolattartas.
GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont (az
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Erintett Az érintettre Az adatkezelés Az adatkezelés célja
személy vonatkozé6 kezelt jogalapja
személyes adatok
és azok forrasa
Express One  jogos
érdekének
érvényesitéséhez
szilkséges)
Természete | A szerz6déses | GDPR 6. «cikk (1) | A fuvarozasi
s személy | partner (mint mas | bekezdés b) pont (az | szerz6déshez
cimzett adatkezeld) altal | adatkezelés a szerz6dés | kapcsolodd el6késziilet
felvett és | teljesitéséhez és annak teljesitése, a
tovabbitott: név; | szilkséges) teljesités elszamolasa,
lakcim; szlletési igazolasa és utdlagos
hely; szilletési id8; | ES/ VAGY ellenérzése,
anyja neve; kapcsolattartas.
addazonosité jele; | GDPR 6. cikk (1)

telefonszama; fax
szam, e-mail cim

bekezdés c) pont (jogi
kotelezettség
teljesitéséhez

sziikséges)

ES

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont (az
Express One  jogos
érdekeinek

érvényesitéséhez)

A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos
partner (mint mas | bekezdés f) pont (az | érdekének
adatkezel) altal | Express One  jogos | érvényesitéséhez
felvett és | érdeke) sziilkséges
tovabbitott: e-mail (min&ségbiztositas  és
cime szolgaltatasok
szinvonalanak
ellendrzése/ javitasa) e-
mail utjan torténd
kérdbiv kikildésén
keresztul.
A cimzettél felvett: | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos
alairas bekezdés f) pont (az | érdekének
Express One  jogos | érvényesitéséhez
érdeke) sziilkséges (a
szerz6désteljesitésének
bizonyitasa)
A cimzett6él felvett | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos

elégedettségmérés
eredménye és a
fuvarlevélszam

bekezdés a) pont (az
érintett hozzajarulasa)

érdekének
érvényesitéséhez
szlkséges
(min&ségbiztositas  és
szolgaltatasok
szinvonalanak
ellendrzése/ javitasa) e-
mail utjan térténd
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Erintett Az érintettre Az adatkezelés Az adatkezelés célja
személy vonatkozé6 kezelt jogalapja
személyes adatok
és azok forrasa
kérdoiv kikildésén
keresztul.
3. | Cimzett A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) | A fuvarozasi
képviseletét | partner (mint mas | bekezdés b) pont (az | szerz6déshez

adatkezelés a szerz6dés
teljesitéséhez

kapcsolodd elbkészilet
és annak teljesitése, a

tovabbitott: név, | sziikséges) teljesités elszamolasa,
telefonszam igazolasa és utdlagos
ES/ VAGY ellenérzése,
kapcsolattartas.
GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont (az
Express One  jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez)
A szerz6déses | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos
partner (mint mas | bekezdés f) pont (az | érdekének
adatkezel) altal | Express One  jogos | érvényesitéséhez
felvett és | érdeke) szlkseéges
tovabbitott: e-mail (mindségbiztositas  és
cime szolgaltatasok
szinvonalanak
ellendrzése/ javitasa) e-
mail utjan torténd
kérdoiv kikuldésén
keresztil.
A cimzett | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One jogos
képviseletét ellatd | bekezdés f) pont (az | érdekének
természetes Express One  jogos | érvényesitéséhez
személytél felvett: | érdeke) sziilkséges (a
alairas szerz6désteljesitésének
bizonyitasa)
A cimzett | GDPR 6. «cikk (1) | Az Express One jogos
képviseletét ellatdé | bekezdés a) pont (az | érdekének
természetes érintett hozzajarulasa) érvényesitéséhez
személytél felvett szlkséges

elégedettségmérés
eredménye és a
fuvarlevélszam

(min&ségbiztositas  és
szolgaltatasok
szinvonalanak
ellenérzése/ javitasa) e-

mail utjan torténd
kérd6iv kiktldésén
keresztll.

6. EGYEB TEVEKENYSEGHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Amennyiben az Express One altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban nem emlitett adatkezelési
tevékenységre is sor keril, az Express One a személyes adatok megszerzésének idépontjaban
rendelkezésre bocsatja az alkalmazandé jogszabalyokban meghatarozott informaciokat.
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7. TOVABBI, AZ 1.- 5. PONTOKBAN FOGLALT ADATKEZELESEKHEZ KAPCSOLODO
INFORMACIOK

7.1.Adatfeldolgozé igénybevétele

Az Express One a futar-szolgaltatasi szerz8dések, a csomagponton torténé kézbesitésre, valamint
a fuvarozasi szolgaltatasra létrejott szerz6dések teljesitéséhez alvallalkozét vesz/ vehet igénybe.

Alvallalkozé igénybevétele esetén a cimzettre, valamint az atvételre jogosult személyre vonatkoz6
személyes adatok tovabbitasra keriilnek a terlletileg illetékes alvallalkozo részére az Express One
és az alvallalkoz6 kdzott l1étrejott adatfeldolgozasi rendelkezések alapjan.

A szerzBdés teljesitésével kapcsolatos, a cimzettdl vagy az atvételre jogosult személytdl, tanutdl,
torvényes képviseldtdl torténd alairas felvételére az alvallalkozoé altal keril sor, mely személyes
adatot az alvallalkozé tovabbit az Express One részére. A Postatv. szerinti kdnyvelt kildemény
kézbesitési ponton térténd kézbesitése esetén az alvallalkozé az alairason tulmenden a cimzett
vagy egyeéb jogosult atvevé személyazonossagat igazolé okmany elnevezésének, betljelének és
szamanak feltlintetését is kéri.

A szerzddések teljesitésében résztvevd alvallalkozékon tulmendéen az Express One az
alkalmazando jogszabalyokban foglalt kotelezettségei teljesitése érdekében személyes adatokat a
célhoz kotoétt mértékben tovabbi adatfeldolgozok részére is tovabbithat (pl. kdnyvelési szolgaltatast
nyujté adatfeldolgozo, stb.). llyen tovabbitasra keriil sor tébbek k6zott a szolgaltatasok kapcsan
kiallitott EXO szamlak elkészitése és kiallitasa céljabdl igénybe vett adatfeldolgozé részére térténd
tovabbitas esetén.

A fent részletezetteken tulmenéen Magyarorszag hatarain atnyuloé szolgaltatasnyujtas esetén a
teljesitéshez szlkséges adatok atadasra kerilnek az Express One szerz8déses partnereinek
(EURODIS haldzat tagjai).

7.2.Adattovabbitas

Az Express One-t az alkalmazandé jogszabalyok alapjan az erre jogosult és illetékes hatdséag,
szerv, stb. megkeresheti annak érdekében, hogy altala kezelt személyes adatokat tovabbitson a
részére. llyen esetben az Express One a kérelmezd hatésag, szerv, stb. kérésének a
jogszabalyokban foglaltak szerint kdteles eleget tenni, és a hat6sag, szerv, stb. altal kért személyes
adatokat a megkeresésben foglaltaknak megfeleléen és mértékben a részikre tovabbitani.
Egyebekben a személyes adatok tovabbitasara nem kerdl sor.

Az Express One, mint postai szolgéltatdé a postai szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos, valamint
a szolgaltatas teljesitése soran tudomasara jutott adatokat kizardlag a postai szolgaltatasi
szerz8dés teljesitése, a teljesités igazolasa, elszamolasa és utdlagos ellenbrzése céljabdl
tovabbithatja harmadik orszagban |évd adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére [Postatv. 54.§ (4)
bek.].

Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére az Express One egyébként nem tovabbit
személyes adatokat.

7.3.Személyes adatok megoérzési ideje

A személyes adatok tarolasanak id6tartamanak meghatarozasa az alabbi szempontok
figyelembevételével kertl sor:
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A feladéra, valamint a feladé képviseletében eljaré természetes személyre vonatkozo
személyes adatok: a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény (tovabbiakban: ,Szamviteli
torvény”) 169.§ (2) bekezdésének hatalya alda esd, személyes adatot tartalmazo
dokumentumot a készitésétél szamitott 8 évig 6rizzik meg.

Amennyiben egyéb jogszabaly eltéréd megdrzési id6t ir el az Express One szamara, ugy a
jogszabaly altal eldirt megérzési id6é alkalmazandé.

Amennyiben az Express One jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] a személyes
adatok hosszabb idétartamban térténé meg6rzését tennék szilkségessé, ugy a személyes
adat mindaddig megdrizhetd, mig az annak alapjaul szolgalé jogos érdek azt lehetdvé teszi.

A cimzettre, valamint a cimzett képviseletében eljaré6 természetes személyre/ az
atvételre jogosult személyre vonatkozé személyes adatok: Szamviteli térvény 169.§ (2)
bekezdésének hatalya ala es6, személyes adatot tartalmazé dokumentumot a készitésétél
szamitott 8 évig 6rizzik meg.

Amennyiben egyéb jogszabaly eltér6 megbrzeési id6t ir elé az Express One szamara, ugy a
jogszabaly altal el6irt meg6rzési id6 alkalmazandé.

Amennyiben az Express One jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] a személyes
adatok hosszabb idétartamban térténd megdrzését tennék szikségessé, ugy a személyes
adat mindaddig megérizhet8, mig az annak alapjaul szolgalo jogos érdek azt lehetévé teszi.

Az elégedettségméréssel kapcsolatos személyes adatok meg6rzésére az EXO jogos
érdekével alatamasztott ideig, azzal 6sszhangban kerll sor. Ennek felmérése soran
figyelembevételre kerll tobbek kézott az elégedettségméréshez kapcsolddd nyilatkozat
bekildésének ideje, a feldolgozasahoz szikséges idétartam is.

7.4.Adatszolgaltatas elmaradasa esetén annak kévetkezményei

Az egyes adatkezelések kapcsan felsorolt személyes adatok megadasa a vonatkozd szerz6dés
teljesitésének, illetve megkdtésének az elbfeltétele. Amennyiben a meghatarozott személyes
adatok szolgaltatasara nem kerll sor, ugy a szerz6dés megkotésére nem kerll sor, illetve annak
teljesitése elmarad.

1.

B. EGYEB ADATKEZELESEK

KAR KEZELES

Az Express One az alkalmazandé jogszabalyokban, valamint az ASZF-ben foglaltak szerint
kerul sor az esetleges kartéritési igények kezelésére és elbiralasara.

Az Express One a jelen pont vonatkozasaban adatkezeld.

24

M.10810496.2



w47 EXPRESS

ONE
Erintett személy Az érintettre vonatkozé | Az Az adatkezelés
kezelt személyes adatok | adatkezelés célja
és azok forrasa jogalapja
A kart eérvényesité e Kozvetlenil az | GDPR 6. cikk | Az Express One,
felado érintettol felvett: | (1) bekezdés c) | valamint a
név; lakcim; e-mail | pont (jogi | kartéritésre jogosult
cim; telefonszam; kotelezettség személy  jogainak
teljesitéséhez | érvényesitése, az
o Jegyz6konyv szukséges; Express One
alapjan: felado | Postatv. 44.- | jogszabalyon
neve, cimzett neve; | 52.88) alapulo
rogzités helye; | | kotelezettségeinek a
fuvarlevélszam; ES teljesitése, jogvita
kildemény tartalma; kapcsan
kiildemény GDPR 6. cikk | felhasznalhaté
allapotara (1) bekezdés f) | bizonyitékok
vonatkozé pont (az | gyljtese
informaciok; alairas | Express One
jogos érdeke)
2| A kart érvényesito e Kbdzvetleniil az | GDPR 6. cikk | Az Express One,
cimzett vagy a érintettdl felvett: | (1) bekezdés c) | valamint a
cimzett név; lakcim; e-mail | pont (jogi | kartéritésre jogosult
meghatalmazottja cim; telefonszam; kotelezettség személy  jogainak
teljesitéséhez | érvényesitése, az
o Jegyzdkdnyv szukséges; Express One
alapjan: felado | Postatv. 44.- | jogszabalyon
neve, cimzett neve; | 52.88) alapulo
rogzités helye; | | kotelezettségeinek a
fuvarlevélszam; ES teljesitése, jogvita
kildemény tartalma; kapcsan
kildemény GDPR 6. cikk | felhasznalhato
allapotara (1) bekezdés f) | bizonyitékok
vonatkozé pont (az | gyljtese
informaciok; alairas | Express One
jogos érdeke)
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2.1.Adatfeldolgozé: adatfeldolgozd igénybevételére a jelen pontban foglalt adatkezelések
kapcsan sor keril. Az Express One jelen ponthoz kapcsolédd adatfeldolgozéi a
csomagkézbesitéskor torténd jegyzékodnyvfelvétel kapcsan a kildemény kézbesitését
teljesitd alvallalkozoi, akikre vonatkozdan bdvebb informéaciot a 7. pont 7.1. alpontban
olvashat.

2.2.Adattovabbitas: Az Express One-t az alkalmazandd jogszabéalyok alapjan az erre
jogosult és illetékes hatésag, szerv, stb. megkeresheti annak érdekében, hogy éltala
kezelt személyes adatokat tovabbitson a részére. llyen esetben az Express One a
kérelmez8 hatésag, szerv, stb. kérésének a jogszabalyokban foglaltak szerint kételes
eleget tenni, és a hatdsag, szerv, stb. altal kért személyes adatokat a megkeresésben
foglaltaknak megfeleléen és mértékben a részikre tovabbitani.
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Amennyiben a kar az Express One biztositasi jogviszonyaihoz is kapcsolédik, ugy a
karral és annak bejelentésével kapcsolatos adatok az illetékes biztositd, mint
adatkezel§ felé tovabbitasra kerul(het)nek.

Egyebekben a személyes adatok tovabbitasara az esetleges jogérvényesitési
eljarasok soran az illetékes hatésag, birésag szerv részére kerul sor.

2.3.Személyes adatok megorzési ideje: A karbejelentésekhez, valamint az azok
kezeléshez kapcsolodé dokumentumok megdrzési ideje az alkalmazandé
jogszabalyokban meghatarozott id6, vagy amennyiben az Express One jogos
érdekének érvényesitéséhez szilkséges, ugy a jogos érdek altal alatamasztott ideig.

2.4.Adatszolgaltatas elmaradasa esetén annak kévetkezményei: az azonosithatatlan
személy éltal tett bejelentés elbiralasat az Express One nem tudja végrehajtani.

2. KOVETELESKEZELES

Az Express One-nal kotott szerz8désekbdl eredd kovetelések kapcsan az Express One altal az
alabbi személyes adatok kezelésére kerilhet sor.

Az Express One a jelen pont vonatkozasaban adatkezeld.

Erintett Az érintettre | Az adatkezelés | Az adatkezelés célja
személy vonatkozé kezelt | jogalapja
személyes adatok
és azok forrasa

A feladd, | Kozvetlendl az | GDPR 6. cikk (1) | Az Express One,
illetve cimzett | érintettdl, illetve | bekezdés f) pont (az | jogainak érvényesitése,
harmadik Express One jogos | jogvita kapcsan
személytél felvett: | érdeke) felhasznalhaté
név; lakcim; e-mail bizonyitékok gyijtése.

cim; telefonszam;

3.1.Adatfeldolgozé: a koveteléskezelés kapcsan adatfeldolgozé igénybevételére sor
kerulhet. A kbveteléskezelés kapcsan adatfeldolgozé lehet killdndsen az Express One
altal az Gigy kapcsan megbizott jogi képviseld.

3.2.Adattovabbitas: Az Express One-t az alkalmazandd jogszabéalyok alapjan az erre
jogosult és illetékes hatdsag, szerv, stb. megkeresheti annak érdekében, hogy altala
kezelt személyes adatokat tovabbitson a részére. llyen esetben az Express One a
kérelmez8 hatésag, szerv, stb. kérésének a jogszabalyokban foglaltak szerint koteles
eleget tenni, és a hatdsag, szerv, stb. altal kért személyes adatokat a megkeresésben
foglaltaknak megfeleléen és mértékben a részikre tovabbitani.

Egyebekben a személyes adatok tovabbitasara az esetleges jogérvényesitési eljarasok
soran az illetékes hatosag, birésag, szerv részére, valamint az tigyben esetlegesen eljaré
jogi képviseld részére kerul sor.

3.3.Személyes adatok megdrzési ideje: A koveteléskezeléshez kapcsolodo

dokumentumok megérzési ideje az Express One jogos érdekének érvényesitéséhez

26 M.10810496.2



~47 EXPRESS
4 ONE

szukséges id6hoz igazodik, de altalaban nem haladja meg a kdvetelés alapjaul szolgalé
szerz6dés megszilinését, illetve a kovetelés esedékessé valasatkdvetd 5 évet.

Adatszolgaltatas elmaradasa esetén annak kovetkezményei: Amennyiben a kdveteléskezelés
kapcsan az Express One nem kap meg valamilyen, a kdveteléskezeléshez szukséges adatot, ugy
erre mas, jogszeri uton kerit sort igényei érvényesitése céljabol.

TOVABBI RENDELKEZESEK

ADATBIZTONSAG

Az Express One az altala kezelt személyes adatokat az alabbiak szerint tarolja:

az elektronikusan tarolt személyes adatok/ dokumentumok tarolasara az Express One
informatikai rendszerein kerl sor.

a papiralapon tarolt személyes adatok/ dokumentumok az Express One birtokaban lévé
terlleteken kerilnek tarolasra, vagy az Express One adatfeldolgozéjanak minésild,
kifejezetten dokumentumtarolasi szolgaltatasokat nyujté vallalkozasnal [vallalkozas neve:
Iron Mountain Magyarorszag Kft.; székhelye: 1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V.
emelet; Cg.: 01-09-364901].

Az adatkezelés és adattarolas kapcsan az Express One, valamint az adattarolas kapcsan igénybe
vett adatfeldolgozdja megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, tdbbek kozott:
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az adatok megfelel6 id6kdzonkénti mentése és mddositasok kovetése;

az Express One altal tarolt személyes adatokhoz (informatikai halézathoz) kizarélag a
jogosult személyek, egyedlil az adatkezelési cél érdekében, a munkavégzésikhoz
kapcsolddoé korlatozott mértékben férjenek hozzj;

a személyes adatokat tarold technikai eszkdz(6k) zart helyiségben torténé elhelyezése,
annak fizikai védelme;

az adatok védett teriiletnek szamité teriletrél torténd kivitelének a lehetd legkisebb
mértékre torténd korlatozasa;

a lezart (kézbesitett) kiildemény adatok 45 napig allnak rendelkezésre, ezutan archivalasra
kerllnek, melyhez csak és kizarélag azon felhasznaldk férhetnek hozza akiknek
munkajukhoz elengedhetetlenil szikséges;

az informatikai rendszert az EXO user policy-jaban meghatarozott alapelveket figyelembe
vevl jogosultsagi rendszerrel, illetve hardveres és szoftveres megoldasokkal vedi (ideértve
a tlzfalat, virusirtét, stb).

AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO JOGAI

Az érintett az Express One altal végzett adatkezelések kapcsan a ra vonatkozé
személyes adatok tekintetében jogosult:
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az adatkezel6tdl tajékoztatast kapni [GDPR 13 és 14. cikk] (lasd: a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd 2.1. pontja);

a hozzajarulasat visszavonni (amennyiben alkalmazando) [GDPR 7. cikk (3) bek.] (lasd:
a jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2.2. pontja);

személyes adataihoz hozzaférni [GDPR 15. cikk] (l14sd: a jelen Adatkezelési Tajékoztatd
2.3. pontja);

személyes adatai helyesbitését kérni [GDPR 16. cikk] (lasd: a jelen Adatkezelési
Tajékoztato 2.4. pontja);

személyes adatai torlését kérni [GDPR 17. cikk] (lasd: a jelen Adatkezelési Tajékoztatd
2.5. pontja);

személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni [GDPR 18. cikk] (l4sd: a jelen
Adatkezelési Tajékoztatd 2.6. pontja);

személyes adataihoz kapcsolédo adathordozhatésaghoz valé joggal élni [GDPR 20.
cikk] (lasd: a jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2.7. pontja);

a személyes adatai kezelése ellen tiltakozni [GDPR 21. cikk] (lasd: a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd 2.8. pontja);

feliigyeleti hatésagnal panasszal élni az adatkezelés miatt [GDPR 77. cikk] (lasd: a jelen
Adatkezelési Tajékoztatd 2.9.1. pontja);

bir6sagi jogorvoslatot igénybe venni [GDPR 79. cikk] (lasd: a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd 2.9.2. pontja);

kartéritést igényelni [GDPR82. cikk] (lasd: a jelen Adatkezelési Tajékoztatoé 2.10. pontja).

Az érintettnek jogai gyakorlasa soran kell6 mennyiségl informaciot kell az Express One
rendelkezésére bocsatania ahhoz, hogy az Express One az alkalmazanddé
jogszabalyokban foglalt, az érintett jogainak gyakorlasaval kapcsolatos
kotelezettségének eleget tegyen. Az érintett ennek keretében megjeldli tébbek kdzott a
gyakorolni kivant jog megnevezését, valamint a gyakorolni kivant jogtol fliggéen az
ahhoz sziikséges tovabbi informacidkat (pl. adatainak helyesbitési kérelme esetén a
helyesbitésre szorulé adatokat).

Az érintett jelen pontban foglalt kérelmeinek fogadasara szolgalé elérhetéségek az

alabbiak
e e-mail cim: adatvedelem@expressone.hu
o telefonszam: +36-70-866 8733
e cim: 1239 Budapest, Eurépa u. 12.
e postacim: 1239 Budapest, Eurépa u. 12
21 Tajékoztatashoz valé jog
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Az adatkezeld megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informéaciét és
a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomar, atlathatd, értheté és kénnyen
hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nydjtsa, kilondésen a
gyermekeknek cimzett barmely informaci6 esetében. Az informacidkat irasban vagy mas médon —
ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli
tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas maédon igazoltak az érintett személyazonossagat.

2.2 Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben valamely adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az érintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa azonban nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

2.3 Hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Express One-tél (mint adatkezel6t6l) visszajelzést kapjon arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikk (1) bekezdésében
felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdéan a megfelelé garanciakrol [GDPR 15. cikk (2) bekezdés].

Az Express One erre iranyuld kérelem esetén az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Express
One az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles koérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri [GDPR 15. cikk (3)
bekezdés]. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait [GDPR 15. cikk (4) bekezdés].

2.4 Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult az Express One-tdl kérelmezni, hogy a rd vonatkozé pontatlan személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse. Ezen tilmen&en az érintett jogosult arra, hogy
az adatkezelés céljat figyelembe véve, kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.

Az Express One minden olyan cimzettet tajékoztat a 16. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrél,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Express One tajékoztatja e
cimzettekrol.

2.5 Torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Express One indokolatlan késedelem nélkll térdlje a ra
vonatkozé személyes adatokat. Az Express One pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
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a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtdtték
vagy mas modon kezelték;

az érintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a GDPR 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs elsébbséget élvezd jogszeri ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21.
cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az Express One-ra, mint adatkezelére alkalmazandd unids vagy
tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

a személyes adatok gy(ljtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informéacids
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Az Express One nem kobteles a személyes adatok toérlésére, amennyiben az adatkezelés az
aldbbiak szerint sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa
céljabal;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Express One-ra alkalmazandé uniés vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl;

C) a népegészségugy terlletét érintd kdzérdek alapjan;

d) a kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben a térléshez valé jog valdszinisithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Express One minden olyan cimzettet tajékoztat a 17. cikk (1) bekezdése szerinti valamennyi
torlésrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Express One tajékoztatja e
cimzettekrél.

2.6 Adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog

Az alabbiak valamelyikének teljesiilése esetén az érintett jogosult arra, hogy az Express One az
adatkezelést korlatozza:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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c) az Express One-nak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen. Ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy
az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés fent részletezettek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzgjarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni. Az Express One az érintettet (akinek a kérésére az adatkezelés korlatozasra kerilt) a
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

Az Express One minden olyan cimzettet tajékoztat a 18. cikk szerinti valamennyi adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Express One
tajékoztatja e cimzettekrol.

2.7 Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezel6 (pl. az Express One, mint
adatkezel®) rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6 (pl. az Express One,
mint adatkezel8), amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzddésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt moédon toérténik.

Amennyiben technikailag megvalésithatd, a jelen pontban foglalt jog gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy a személyes adatok adatkezel6k kozo6tti kdzvetlen tovabbitasat kérje.

A jelen jog gyakorlasa nem sértheti az adatok térléséhez [GDPR 17. cikk] valo jogot, és nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
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2.8 Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdeken alapulé
adatkezelés) alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezésen alapuld
profilalkotast is.

Ebben az esetben az Express One a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
az Express One bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité6 erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsé6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol torténé
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lzletszerzéshez
kapcsolédik. Ebben az esetben a személyes adatok a tovabbiakban e célb6él nem
kezelhetdk.

2.9 Jogorvoslati lehetéségek

Az Express One a fent részletezett kérelmek beérkezését kdvet6 1 (egy) hdnapon belll tajékoztatja
az érintettet a kérelemmel kapcsolatban hozott intézkedésérdél.

Amennyiben intézkedésre nem keriil sor, az Express One késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint az érintett azon jogardl, hogy (i) valamely feligyeleti hatésagnal
panaszt nyujthat be és (ii) bir6sagi jogorvoslathoz val6 jogardl.

2.9.1 Panasztételhez val6 jog

Ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t,
az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kuléndsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban.

Magyarorszagon a felligyeletet ellaté hatésag az alabbi:

Név Nemzeti Adatkezelési és Informaciészabadsag Hatésag
Posta cim 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu
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2.9.2 Birésagi jogorvoslatoz valé jog

Amennyiben az érintett megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfeleld
kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait, az érintett jogosult birésagi eljarast
inditani.

llyen esetben az Express One-nal, mint adatkezel6vel szembeni eljarast az Express One
tevékenységi helye szerinti tagallam, azaz Magyarorszag birésaga elétt, vagy az érintett valasztasa
szerint, az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is megindithato.

2.10 Kartéritéshez valé jog

Az érintett amennyiben a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult.

Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezeld felel6sséggel tartozik minden olyan karért,
amelyet a GDPR-t sért6 adatkezelés okozott.

Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé menteslil a kartéritési felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy
a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felel8sség.

Amennyiben tébben érintettek ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sségik megallapithato,
minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egyetemleges felelésséggel tartozik a teljes karért.

A birésagok illetékességével kapcsolatban lasd a 2.9.2. pontot.
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